
           Directorio de Centros de Atención a Clientes (CAC) de Telcel en Sinaloa

REGIÓN NOMBRE DEL CAC HORARIO Domicilio: Calle Domicilio: No. Exterior Domicilio: No. Interior Domicilio: Colonia Domicilio: Código Postal Domicilio: Municipio Domicilio: Entidad KIOSKO CAJERO ATM RAMPA RUTA ACCESIBLE
POSICIÓN DE ATENCIÓN A 

MENOR ALTURA

SEÑALIZACIÓN 

ACCESIBILIDAD

ACCESO CON ANIMALES 

GUIA

ÁREA DE ESPERA 

RESERVADA PARA 

PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD

2 AGUAPRIETA
LUNES A VIERNES  09:00 A 19:00 HRS. SABADO Y 

DOMINGO  09:00 A 18:00 HRS.
CALLE 21 2001 LOCAL 8 VALLARTA 84260 AGUA PRIETA SONORA X X X X X X X

2 CABORCA
LUNES A VIERNES 9:00 A 19:00 HRS. SÁBADO Y 

DOMINGO 9:00 A 18:00 HRS.
CALLE ALVARO OBREGÓN 1 CENTRO 83600 CABORCA SONORA X X X X X X X

2 OBREGÓN I
LUNES A VIERNES 09:00 A 19:00 HRS. SÁBADO Y 

DOMINGO 09:00 A 18:00 HRS.
MIGUEL ALEMAN 645 NTE CENTRO 85000 CD OBREGON SONORA X X X X X X X

2 OBREGON II 
LUNES A VIERNES 9:00 A 20:00 HRS. SÁBADO Y 

DOMINGO 9:00 A 19:00 HRS
GUERRERO PTE (PLAZA GOYA) 1057 LOCAL C-1 CUMURIPA 85140 CD OBREGON SONORA X X X X X X X X

2 GUAYMAS
LUNES A VIERNES 9:00 A 19:00 HRS. SÁBADO Y 

DOMINGO 9:00 A 18:00 HRS.
CALZADA AGUSTIN GARCIA LOPEZ 847 1 GUADALUPE 85440 GUAYMAS SONORA X X X X X X X

2 HERMOSILLO   FRANQUICIAS
LUNES A VIERNES 9:00 A 19:00 HRS. SÁBADO Y 

DOMINGO 9:00 A 18:00 HRS.
BLVD. SOLIDARIDAD 174 C Y D RAQUET CLUB 83200 HERMOSILLO SONORA X X X X X X X X

2 HERMOSILLO  ROSALES
LUNES A VIERNES 9:00 A 19:00 HRS. SÁBADO Y 

DOMINGO 9:00 A 18:00 HRS.
BLVD. ROSALES 86 CENTRO 83000 HERMOSILLO SONORA X X X X X X X X

2 HERMOSILLO  SENDERO LUNES A DOMINGO 10:00 A 20:00 HRS. PERIFERICO ORIENTE (PLAZA PATIO) 1274 LOCAL SA-3 PERI SUR 83290 HERMOSILLO SONORA X X X X X X X

2 HERMOSILLO  PARKVIEW LUNES A VIERNES 9:00 A 19:00 HRS. BLVD. FRANCISCO EUSEBIO KINO 514 1 Y 2 PITIC 83150 HERMOSILLO SONORA X X X X X X X

2 HERMOSILLO V MORELOS LUNES A DOMINGO 9:00 A 20:00 HRS.
BLVD. JOSÉ MARÍA MORELOS (PLAZA CITY 

CENTER)
355 LOCALES 3,4.5 ZONA MILITAR CUARTEL XV 83138 HERMOSILLO SONORA X X X X X X X

2 HERMOSILLO VI QUIROGA LUNES A DOMINGO DE 09:00 A 19:00 HRS.
BLVD. JESÚS GARCÍA MORALES (PLAZA 

QUIROGA)
547 25 EL LLANO 83210 HERMOSILLO SONORA X X X X X X X

2 HERMOSILLO VII PROGRESO LUNES A DOMINGO DE 09:00 A 19:00 HRS BLVD. JUAN BAUTISTA ESCALANTE 663 SOLIDARIDAD 83116 HERMOSILLO SONORA X X X X X X X

2 HERMOSILLO VIII  EXPRES GALERIAS LUNES A DOMINGO DE 11:00 A 21:00 HRS. BLVD CULTURA OTE (PLAZA GALERIAS) 55 LOCAL A 25 Y A 26 PROYECTO RIO SONORA 83270 HERMOSILLO SONORA X X X X X X

2 NAVOJOA
LUNES A VIERNES 9:00 A 19:00 HRS. SÁBADO Y 

DOMINGO 9:00 A 18:00 HRS.
CALLE IGNACIO PESQUEIRA 807 A REFORMA 85830 NAVOJOA SONORA X X X X X X X

2 NOGALES
LUNES A VIERNES 9:00 A 19:00 HRS. SÁBADO Y 

DOMINGO 9:00 A 18:00 HRS.
AV. ALVARO OBREGON 643 CENTRO 84000 NOGALES SONORA X X X X X X X

2 NOGALES II  COLOSIO
LUNES A SABADO DE 09:00 A 19:00 HRS. DOMINGO DE 

9:00 A 18:00 HRS
LUIS DONALDO COLOSIO (PLAZA SORIANA) 2700 SUB ANCLA C UNIDAD DEPORTIVA 84065 NOGALES SONORA X X X X X X X X

2 OBREGON III  BORLAUG LUNES A DOMINGO DE 09:00 A 19:00 HRS. DR. NORMAN E. BORLAUG 7301 SUR HACIENDA DEL SOL 85097 OBREGON SONORA X X X X X X X

2 PUERTO PEÑASCO
LUNES A VIERNES 9:00 A 19:00 HRS. SÁBADO Y 

DOMINGO 9:00 A 18:00 HRS.

(PLAZA LAS GAVIOTAS) BLVD BENITO 

JAUREZ
111 CENTRO 83550 PUERTO PEÑASCO SONORA X X X X X X X

1 SAN LUIS RIO COLORADO
LUNES A VIERNES 9:00 A 19:00 HRS. SÁBADO Y 

DOMINGO 9:00 A 18:00 HRS.
AV. ZARAGOZA 2593 RESIDENCIAS 83448 SAN LUIS RIO COLORADO SONORA X X X X X X X
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