
            Directorio de Centros de Atención a Clientes (CAC) de Telcel en Sinaloa

REGIÓN NOMBRE DEL CAC HORARIO Domicilio: Calle Domicilio: No. Exterior Domicilio: No. Interior Domicilio: Colonia Domicilio: Código Postal Domicilio: Municipio Domicilio: Entidad KIOSKO CAJERO ATM RAMPA RUTA ACCESIBLE
POSICIÓN DE ATENCIÓN A 

MENOR ALTURA

SEÑALIZACIÓN 

ACCESIBILIDAD

ACCESO CON ANIMALES 

GUIA

ÁREA DE ESPERA 

RESERVADA PARA 

PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD

2 LOS MOCHIS
LUNES A VIERNES 09:00 A 19:00 HRS.

SÁBADO Y DOMINGO 09:00 A 18:00 HRS.
ROSALES 502 CENTRO 81200 LOS MOCHIS SINALOA X X X X X X X

2 LOS MOCHIS II
LUNES A VIERNES 10:00 A 20:00 HRS.

SÁBADO Y DOMINGO DE 10:00 A 19:00 HRS.

(PLAZA ENCUENTRO)

ROSALES
1080 SUR LOC- 36 CENTRO 81200 LOS MOCHIS SINALOA X X x X X X X

2 CULIACÁN
LUNES A VIERNES 09:00 A 19:00 HRS

SÁBADO Y DOMINGO 09:00 A 18:00 HRS.

(PLAZA LOMA BONITA)

ALVARO OBREGON
1796 COLINAS DE SAN MIGUEL 80228 CULIACAN SINALOA X X X X X X X

2 CULIACAN II
LUNES A VIERNES 09:00 A 19:00 HRS

SÁBADO Y DOMINGO 09:00 A 18:00 HRS.
JAVIER MINA 1657 CENTRO 80220 CULIACAN SINALOA X X X X X X X

2 CULIACÁN III LUNES A DOMINGO 11:00 A 21:00 HRS.
(PLAZA FORUM) 

BLVD JOSE DIEGO VALADEZ 
1676 SA-04 DESARROLLO URBANO TRES RIOS 80000 CULIACAN SINALOA X X X X X X X

2 CULIACÁN IV
LUNES A VIERNES 09:00 A 19:00 HRS.

SÁBADO Y DOMINGO DE 09:00 A 18:00 HRS.

(PLAZA HUMAYA)

CALZADA AEROPUERTO
5528 LOC - 3 BACHIGUALATO 80140 CULIACAN SINALOA X X X X X X X

2 CULIACÁN V  ABASTOS LUNES A DOMINGO DE 09:00 A 19:00 HRS. AV PATRIA 3358 SUR PAD-01 PROVIDENCIA 80290 CULIACAN SINALOA X X X X X X X X

2 CULIACAN VII LA ISLA LUNES A DOMINGO DE 09:00 A 19:00 HRS. AV CANCUN 155 5 MUSALA ISLA BONITA 80065 CULIACAN SINALOA X X X X X X X

2 GUASAVE
LUNES A VIERNES 09:00 A 19:00 HRS

SÁBADO Y DOMINGO 09:00 A 18:00 HRS.
BLVD. CENTRAL 635 CENTRO 81000 GUASAVE SINALOA X X X X X X X

2 LOS MOCHIS III LUNES A DOMINGO DE 09:00 A 19:00 HRS. BLVD. CENTENARIO 750 OTE MORELOS 81290 LOS MOCHIS SINALOA X X X X X X X

2 MAZATLÁN LUNES A DOMINGO 11:00 A 21:00 HRS.
(PLAZA GALERIAS)

AV DEL DELFIN 
6402 146 LA MARINA MAZATLAN 82103 MAZATLAN SINALOA X X X X X X X

2 MAZATLÁN II

LUNES A VIERNES 09:00 A 19:00 HRS.

SABADO 09:00 A 18:00 HRS.

DOMINGO 10:00 A 14:00HRS

AV JUAN CARRASCO 160 LOMAS DEL MAR 82010 MAZATLAN SINALOA X X X X X X X

2 MAZATLÁN III LUNES A DOMINGO 10:00 A 20:00 HRS. AV REFORMA GRAN PLAZA S/N LOCAL V-2 ALAMEDA 82123 MAZATLAN SINALOA X X X X X X X

2 MAZATLAN IV SANTA ROSA LUNES A DOMINGO DE 09:00 A 19:00 HRS. AV LUIS DONALDO COLOSIO 17301 SUBANCLA D FRANJA LIBRAMIENTO SUR 82132 MAZATLAN SINALOA X X X X X X X

2 GUAMUCHIL LUNES DE DOMINGO 09:00 19:00 HRS. AV. MARIANO MATAMOROS 15 LOCAL 17-M BENITO JUÁREZ 81450 GUAMUCHIL SINALOA X X X X X X X
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