
             Directorio de Centros de Atención a Clientes (CAC) de Telcel en Querétaro

Calle No. Exterior No. Interior Colonia Código Postal Municipio Entidad

6 QUERÉTARO I

LUNES A VIERNES DE 9:00 A 20:00

SABADO DE 9:00 A 19:00 

DOMINGO 10:00 A 19:00 HRS

FERNANDO DE TAPIA 72 CENTRO 76000 QUERÉTARO QUERÉTARO X X X X X X X X

6 QUERÉTARO II BOULEVARES

LUNES A  VIERNES DE 10:00 A 20:00

SABADO DE 10:00 A 19:00

DOMINGO 10:00 A 19:00 HRS

(PLAZA BOULEVARES)

 CORREGIDORA NORTE
306 LOCALES  13 AL 17 ALAMOS 3A. SECCIÓN 76160 QUERÉTARO QUERÉTARO X X X X X X X

6 QUERÉTARO III

LUNES A VIERNES DE 9:00 A 20:00

SABADO DE 9:00 A 19:00

DOMINGO DE 10:00 A 19:00 HRS

BLVD. HACIENDA JACAL 220 LOCAL 1 EL JACAL 76137 QUERÉTARO QUERÉTARO X X X X X X

6 QUERÉTARO IV

LUNES A VIERNES DE 9:00 A 20:00

SABADO DE 9:00 A 19:00

DOMINGO DE 10:00 A 19:00 HRS

AV. EPIGMENIO GONZÁLEZ 2 CONJUNTO PARQUES 76158 QUERÉTARO QUERÉTARO X X X X X X X X

6 QUERÉTARO V

LUNES A VIERNES DE 9:00 A 20:00

SABADO DE 9:00 A 19:00

DOMINGO DE 10:00 A 19:00 HRS

JUÁREZ 4 CENTRO HISTÓRICO 76000 QUERÉTARO QUERÉTARO X X X X X X X

6 QUERÉTARO VI

LUNES A VIERNES DE 9:00 A 20:00

SABADO DE 9:00 A 19:00

DOMINGO DE 10:00 A 19:00 HRS

BLVD. JURIQUILLA 3100 LOCALES 44, 45, 46, 47 Y 48 JURICA ACUEDUCTO 76230 QUERÉTARO QUERÉTARO X X X X X X

6 QUERÉTARO VII

LUNES A VIERNES DE 9:00 A 20:00

SABADO DE 9:00 A 19:00

DOMINGO DE 10:00 A 19:00 HRS

AV. REVOLUCIÓN 81 LOCAL 1 FRACC EL SOL 76113 QUERÉTARO QUERÉTARO X X X X X X X

6 CENTRO DE ATENCIÓN QUERETARO VIII

LUNES A VIERNES DE 9:00 A 20:00

SABADO DE 9:00 A 19:00

DOMINGO DE 10:00 A 19:00 HRS

AV. CONSTITUYENTES 123 Y 125 FRACC. CARRETAS 76050 QUERÉTARO QUERÉTARO X X X X X X

6 QUERÉTARO IX

LUNES A VIERNES DE 9:00 A 20:00

SABADO DE 9:00 A 19:00

DOMINGO DE 10:00 A 19:00 HRS

BLVD. DE LAS AMERICAS 117 11 COLINAS DEL SUR 76900 QUERÉTARO QUERÉTARO X X X X X X

6 QUERÉTARO X ANTEA LUNES A DOMINGO 11:00 A 20:00 HRS
(PLAZA ANTEA)

 CARR. QUERÉTARO -SAN LUIS POTOSÍ
12401 LOCAL LS 074 PB  EJIDO EL SALITRE 76127 QUERÉTARO QUERÉTARO X X X X X

6 QUERÉTARO XI

LUNES A VIERNES DE 9:00 A 20:00

SABADO DE 10:00 A 19:00

DOMINGO DE 10:00 A 19:00  HRS

(PLAZA UBIKA EL REFUGIO)

  AV. ANILLO VIAL II FRAY JUNIPERO SERRA
9200 LOCAL 101 Y 102 RESIDENCIAL EL REFUGIO 76146 QUERÉTARO QUERÉTARO X X X X X X

6 SAN JUAN DEL RÍO

LUNES A VIERNES DE 9:00 A 20:00

SABADO DE 9:00 A 19:00

DOMINGO DE 9:00 A 18:00 HRS

BLVD.  MIGUEL  HIDALGO 62-B CENTRO 76800 SAN JUAN DEL RIO QUERÉTARO X X X X X X X

6 SAN JUAN DEL RÍO II
LUNES A  SABADO DE 9:00 A 20:00

DOMINGO 10:00 A 19:00 HRS
AV. PASEO CENTRAL 18 ZONA INDUSTRIAL VALLE DE ORO 76803 SAN JUAN DEL RIO QUERÉTARO X X X X X X X

ÁREA DE ESPERA 

RESERVADA PARA 

PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD

REGIÓN NOMBRE DEL CAC HORARIO

Domicilio

KIOSKO CAJERO ATM RAMPA RUTA ACCESIBLE
POSICIÓN DE ATENCIÓN A 

MENOR ALTURA

SEÑALIZACIÓN 

ACCESIBILIDAD

ACCESO CON ANIMALES 

GUIA
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