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Te sugerimos no modificar la configuracion de tu teléfono. Para utilizar el servicio de Mensajes Multimedia primero debes

activar el servicio.

ACTIVACION DEL SERVICIO

A) Si eres un usuario de postpago, solo necesitas enviar
tu primer MMS.

B) Si eres un usuario de prepago elige una de las
opciones:

e Envia un mensaje de texto desde tu Telcel con la
palabra ALTA al 789 (costo $0.74 + IVA).

e Ingresa a Atencibn a Clientes en linea en
www.telcel.com, selecciona Mensajes Multimedia y
entra a la liga Activar.

e Acude al Centro de Atencidn a clientes mas cercano
0 marca *264 desde tu Telcel.

Ya que tengas el servicio dado de alta, envia tu
primer MMS.
CONFIGURACION

Si ya activaste el servicio y aun no puedes enviar ni
recibir MMS sigue los pasos:

A) Envia sin costo un SMS con la clave MMS a la
marcacion 500 para recibir la configuracion automatica.
Verifica que esto resuelve el problema.

B) Si el problema persiste, crea un nuevo perfil o edita el
perfil M Multimedia con las siguientes instrucciones:

1. Ingrese al Menu principal, seleccione Ajustes y
seleccione la pestafia de Conectividad

2. Seleccione Comunic. de datos y oprima Selecc
3. Seleccione Cuentas de datos y oprima Selecc ,
seleccione Nueva cuenta y oprima Agregar

4. Seleccione Datos GPRS y oprima Selecc;

ingrese en Nombre MMS GPRS y oprima Continuar
5. Seleccione APN y oprima Editar; ingrese

mmes.itelcel.com y oprima Aceptar

6. Seleccione Nombre de usuario y oprima Editar; ingrese
en Nombre de usuario mmsgprs y oprima Aceptar

7. Seleccione Contrasefia y oprima Editar; ingrese
mmsgprs2003 y oprima Aceptar, enseguida oprima Guardar

8. Seleccione la cuenta creada y oprima Editar

9. Seleccione Autenticacion y oprima Selecc; seleccione

Ninguna y oprima Desmarcar,
Desmarcar. Oprima Aceptar

10. Oprima 3 veces tecla de Regresar

11. Seleccione Ajustes Internet y oprima Selecc; seleccione
Perfiles Internet

12. Seleccione Nuevo perfil y oprima Agregar; ingrese en
nombre M Multimedia y oprima Aceptar

13. Seleccione Conectar usando y seleccione la cuenta que
cre6 MMS GPRS y oprima Guardar

14. Seleccione la cuenta creada y oprima Mas

15. Seleccione Ajustes y oprima Selecc; seleccione Conectar
usando y seleccione MMS GPRS.

16. Seleccione Uso de proxy y oprima Selecc; seleccione SI
y oprima Selecc

17. Seleccione Direccion proxy y oprima Editar; ingrese
148.233.151.240 y oprima Aceptar.

18. Seleccione Numero de puerto y oprima Editar, ingrese
el numero 8080 y oprima Aceptar, enseguida oprima Guardar.

seleccione CHAP y oprima

19. Oprima Mas y seleccione Avanzado y oprima Selecc

20. Seleccione Cambiar pag princ y oprima Selecc

21. Seleccione Nombre y oprima Editar; ingrese ldeas
Telcel y oprima Aceptar

22. Seleccione Direcciébn 'y oprima Editar; ingrese
http://lupaapps.telcel.com:8582/telcelwap.wml y oprima

Aceptar, enseguida oprima Guardar

23. Oprima la tecla de Regresar hasta salir al Menu principal,
seleccione Mensajes y oprima Selecc, seleccione Ajustes

24. Seleccione Msj con imagen y presione Selecc,
seleccione Perfil MMS y oprima Editar, seleccione Nuevo perfil y
oprima Agregar.

25. Seleccioine Nombre perfil MMS y oprima Editar. Ingrese
M Multimedia y oprima Aceptar.

26. Seleccione Servidor de msjs y oprima Editar. Ingrese
http://mms.itelcel.com/serviets/mms y oprima Aceptar

27. Seleccione Perfil de Internet y oprima Editar , seleccione
el perfil M Multimedia y presione Selecc

Oprima la tecla de Regresar hasta salir al Menu Principal

Con esto queda configurado tu Sony Ericsson W810i para enviar
y recibir Mensajes Multimedia de Telcel.
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