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Configura una cuenta de e-mail para que puedas enviar y recibir correos desde tu Telcel. Sigue los pasos que se detallan. 
 
 

 
 
Para configurar una cuenta de correo asegúrate que la 
misma cuenta con acceso POP3 o IMAP y que permite el 
acceso a través de Internet. 
 
También debes contar con los siguientes datos de la 
cuenta que desees configurar: 
 

• Dirección de e-mail:  Ej. juan@itelcel.com 
• Servidor POP3:  Ej. pop3.itelcel.com 
• Servidor SMPT: Ej. smpt.itelcel.com 
• Usuario: Ej. Juan 
• Contraseña: Tu contraseña de acceso a la 

cuenta 
 
Ahora sigue los pasos: 
 
1. Ingresa al menú principal y selecciona Mensajes, 
2. Selecciona Email y oprime Selecc. 
3. Selecciona  Ajustes y presiona Selecc. 
4. Selecciona  Ajustes de cuenta y presiona Selecc. 
5. Selecciona Nueva cuenta y oprime Agregar 
6. Ingresa Mensaje Telcel, presiona Aceptar.  
7. Selecciona Direccion de email . 
8. Ingresa mensaje@itelcel.com, oprime Aceptar  
9. Selecciona Conectar usando. 
10. Selecciona CSD si eres usuario de prepago o  

GPRS Internet si eres usuario de Postpago. 
11. Selecciona  Tipo de conexion. 
12. Selecciona  POP3, oprime Selecc. 
13. Selecciona  Servidor  entrada 
14. Ingresa pop3.itelcel.com, presiona Aceptar. 
15. Selecciona Nombre usuario  
16. Ingresa mensaje, oprime Aceptar. 
17. Selecciona Contraseña. 
18. Ingresa  mensaje y  oprime aceptar 
19. Seleccione Descargar y presione Selecc. 
Seleccione  Encabez y texto o Sólo  
 

encabezado  según prefieras 
20. Selecciona  Intervalo revision  y presione Selecc. 
21. Selecciona Desactivar y presione Selecc.. 
22. Selecciona  Servidor de salida 
23. Ingresa smtp.itelcel.com, presiona Aceptar. 
24. Selecciona Nombre de usuario  
25. Ingresa  el Nombre de usuario (Ej. Si tu cuenta es 

juan.perez@itelcel.com el Nombre de usuario es juan.perez)  
y  oprime Aceptar 

26. Selecciona Contraseña. 
27. Ingresa  tu contraseña y  oprime aceptar 
28. Selecciona Conectar . 
29. Selecciona Cualquier red y presiona Selecc. 
30. Selecciona Su nombre. 
31. Ingresa mensaje@itelcel.com, oprime Aceptar. 
32. Selecciona Firma. 
33. Ingresa su firma si lo deseas y oprime Aceptar. 
34. Selecciona Copiar saliente y presiona Selecc. 
35. Selecciona Desactivado y oprima Selecc. 
36. Selecciona Cifrado y presiona Selecc. 
37. Selecciona  Servidor  entrada 
38. Selecciona  Sin cifrado. 
39. Selecciona  Servidor de salida 
40. Seleccione  Sin cifrado  y  oprima Selecc 
41. Oprime atrás. 
42. Selecciona  Puerto  entrada. 
43. Ingresa 110 y oprime Aceptar 
44. Selecciona Puerto de salida. 
45. Ingresa 25 y presiona Aceptar 
46. Presiona Listo. 
47. Selecciona Mensaje Telcel y oprime Selecc. Para dejar 

predefinida esta cuenta de E- MAIL 
48. Oprime tecla de Regresar hasta salir al Menú Principal. 
 
Con esto queda configurada la terminal para poder enviar y 
recibir e-mail desde tu Telcel. 
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