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NOKIA 6555  CONFIGURACIÓN MMS 
 

 
Te sugerimos no modificar la configuración de tu teléfono. Para utilizar el servicio de Mensajes Multimedia primero debes 
activar el servicio. 
 

                          
 
ACTIVACIÓN DEL SERVICIO 
 
A) Si eres un usuario de postpago,  sólo necesitas enviar 
tu primer MMS. 
 
B) Si eres un usuario de prepago elige una de las 
opciones: 
 
• Envía un mensaje de texto desde tu Telcel con la 

palabra ALTA al 789 (costo $0.74 + IVA). 
• Ingresa a Atención a Clientes en línea en 

www.telcel.com, selecciona Mensajes Multimedia y 
entra a la liga Activar. 

• Acude al Centro de Atención a clientes más cercano 
o marca *264 desde tu Telcel. 
 
Ya que tengas el servicio dado de alta, envia tu 
primer MMS. 
 

CONFIGURACIÓN 
 
Si ya activaste el servicio y aún no puedes enviar ni 
recibir MMS sigue los pasos: 
 
A)    Envía sin costo un SMS con la clave MMS a la 
marcación 500 para recibir la configuración automática. 
Verifica que esto resuelve el problema. 

 
B) Si el problema persiste, crea un nuevo perfil o edita el perfil M 
Multimedia con las siguientes instrucciones: 

 
1. Ir a Menú>Configuraciones> Configuración> 

Configuraciones de Ajuste Personal. 
2. Presione Opciones y elija Agregar Nuevo. 
3. Seleccione Mensajes Multimedia. 
4. En Nombre de Cuenta ingrese Mensajes Multimedia. 
5. En dirección de Servidor ingrese 

http://mms.itelcel.com/servlets/mms 
6. En usar punto de acceso prefereido elegir la opción de 

NO. 
7. Seleccionar Configuraciones Puntos de Acceso. 
8. Seleccione Proxy y elija Activar. 
9. En dirección de Proxy ingrese: 148.233.151.240 
10. En Puerto de Proxy ingrese 8080. 
11. Seleccione Configuraciones de Portador > Punto de 

Acceso Paquete de Datos e ingrese : mms.itelcel.com 
12. Seleccione Tipo de Autenticación y elija modo Normal. 
13. Seleccione Nombre de Usuario e ingrese : mmsgprs 
14. Seleccione Contraseña e ingrese: mmsgprs2003 
15. Ahora presiona la tecla de terminar llamada (botón rojo a 

la derecha) para volver a la pantalla principal. 
16. Ir a Menú > Web > Configuraciones > Ajustes de 

Configuración > Configuración > elija Ajuste Personal. 
17. Seleccione Cuenta y elija la opción Mensajes Multimedia. 
18. Ahora presiona la tecla de terminar llamada (botón rojo a 

la derecha) para volver a la pantalla principal. 
 

Con esto queda configurado tu NOKIA 6555 para enviar y recibir 
Mensajes Multimedia de Telcel. 
 

 


