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NOTA. Es importante que antes de configurar tu 
TELCEL, actives el servicio con una de las siguientes 
opciones: 
 
a) Para la activación del servicio de Mensajes 
Multimedia (MMS) en los planes Tarifários solo se 
requiere enviar un MMS a cualquier otro teléfono o 
a ti mismo. 
 
b) Y para los usuarios de plan Amigo la activación 
se realizará con una de las siguientes opciones: 
- Ingresa a www.atencionenlinea.telcel.com 
- Acude a un centro de atención a clientes Telcel 
- Llama al *264 desde tu Telcel (sin costo). 
 

CONFIGURACIÓN 
 
1. Ingrese al Menú principal y seleccione 

Configuración 
2. Seleccione Controles de tel. inalám. 
3. Seleccione Redes celulares 
4. Ingrese a la última opción Nombres de 

puntos de acceso 
5. Seleccione Mexico: Telcel: Mensajes 

Multimedia 
 
Los datos que deben ser configurados son los sig:  
 
Nombre: Mexico: Telcel: Mensajes Multimedia 
APN: mms.itelcel.com 
Proxy: <Dejar vacío> 
Puerto: <Dejar vacío> 
Nombre de usuario: mmsgprs 
Contraseña: mmsgprs2003 
Protocolo de autenticación: PAP 
Servidor: <Dejar vacío> 
MMSC: http://mms.itelcel.com/servlets/mms 

           
Proxy de MMS: 148.233.151.240 
Puerto MMS: 8080 

   MCC: 334 
MNC: 020 

   Tipo de APN: mms 
 
 
Oprima la tecla de menú y seleccione la opción de 
Guardar y su equipo estará ya configurado. 
 
Una vez que usted siguió estos pasos, su Telcel está 
listo para enviar y recibir MMS. 

 


